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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillah, puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa,
karena atas karunia dan rahmat-Nya, Modul digital marketing dan
bisnis internasional ini dapat diselesaikan. Modul ini terdiri dari
tiga bab, yaitu (1) Literasi Bisnis Melalui Media Digital; (2)
Praktik Penerapan Digital Marketing dalam E-Commerce,
Facebook Ads; dan (3) Bisnis International.

Penyusunan modul digital marketing dan bisnis
internasional telah melalui proses yang cukup panjang. Modul
digital marketing dan bisnis internasional ini diharapkan dapat
menjadi literatur, serta dapat mewujudkan link and match antara
materi di perguruan tinggi dengan kebutuhan di industri digital
marketing dan bisnis internasional.

Tim penyusun mengucapkan terima kasih dan penghargaan
yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu
dan mendukung penyusunan, serta penyelesaian modul ini.
Dengan segala keterbatasan dan kekurangan yang ada, kami
berharap semoga modul ini bermanfaat dalam meningkatkan
literasi dan edukasi masyarakat.

Kami menyadari modul ini masih terdapat banyak
kekurangan. Untuk itu, kritik dan saran yang membangun sangat
kami harapkan demi kesempurnaan isi modul ini.

Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Penulis

Zhahirah Adriana Rahmadany
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Pendahulan

Bisnis sebagai upaya terorganisir individu untuk
memproduksi dan menjual, untuk keuntungan, barang dan jasa
dengan tujuan memenuhi kebutuhan masyarakat. Maka, e-business
(atau bisnis elektronik), dapat didefinisikan sebagai upaya
terorganisir individu untuk memproduksi dan menjual, untuk
keuntungan, barang dan jasa yang memenuhi kebutuhan
masyarakat melalui fasilitas yang tersedia di Internet. Terkadang
orang menggunakan istilah e-commerce daripada e-business. e-
bisnis digunakan ketika berbicara tentang semua aktivitas dan
praktik bisnis yang dilakukan di Internet oleh perusahaan atau
industri individu. Di sisi lain, e-commerce adalah bagian dari e-
business dan biasanya hanya mengacu pada aktivitas jual beli yang
dilakukan secara online. Dengan popularitas smartphone dan
komputer tablet, banyak perusahaan menggunakan pemasaran
seluler, berkomunikasi dengan, dan menjual kepada pelanggan

melalui perangkat seluler.

Salah satu bentuk pasar yang disukai oleh orang urban
adalah pasar via internet atau bia-sa disebut e-business atau juga
e-commerce. Namun masyarakat memang lebih popular
me-nyebutnya e-business, karena kata e-business memiliki makna
yang jauh lebih komplek (Fah-mi dkk, 2019). Lebih lanjut ia
menjelaskan bahwa E-bisnis adalah bisnis yang menggunakan
perangkat elektronik melalui internet untuk setiap transaksi bisnis
yang dilakukan. Transaksi bisnis ini mencakup banyak bidang

yang dapat dilakukan seperti transfer finansial, pembelian dan
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penjualan barang, promosi, pertukaran data elektronik / EDI,
pengiriman informasi tentang perjanjian kerja sama bisnis, dan
sebagainya. Dimana semua itu menggunakan internet dan

ber-bagai saluran teknologi informasi lainnya.

Analis bisnis adalah "menemukan, mensintesis, dan
menganalisis informasi dari berbagai sumber dalam suatu
perusahaan, termasuk alat, proses, dokumentasi, dan pemangku
kepentingan" untuk "mendapatkan kebutuhan aktual” untuk tujuan
merekomendasikan solusi yang memenuhi kebutuhan bisnis.
"praktik yang memungkinkan perubahan dalam suatu perusahaan
dengan mendefinisikan kebutuhan dan merekomendasikan solusi
yang memberikan nilai kepada pemangku kepentingan". Konsep
inti ini, perubahan — kebutuhan — solusi — pemangku kepentingan

— nilai — konteks

v" Perubahan: Tindakan transformasi dalam menanggapi

kebutuhan.
v Kebutuhan: Masalah atau peluang untuk ditangani.

v Solusi: Cara spesifik untuk memuaskan satu atau lebih

kebutuhan dalam suatu konteks.

v’ Stakeholder: Sebuah kelompok atau individu yang
memiliki hubungan dengan perubahan, kebutuhan, atau

solusi.

v Nilai: Nilai, kepentingan, atau kegunaan sesuatu bagi

pemangku kepentingan dalam suatu konteks.
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v Konteks: Keadaan yang mempengaruhi, dipengaruhi oleh,

dan memberikan pemahaman tentang perubahan.

Kendala yang dihadapi diantaranya kemampuan
menangkap peluang bisnis di era digital. Kreativitas dan inovasi
sangat dibutuh—-kan agar mampu mengembangkan bisnis di era
revoluasi industri. Pemanfaatan teknologi informasi merupakan
salah satu upaya yang bisa ditempuh. Banyak yang belum mampu
menguasai dengan baik, bagaimana memanfaatkan teknologi yang

ada untuk meraih tambahan uang saku atau penghasilan.

Generasi millenial merupakan generasi yang sangat dekat
dengan dunia digital karena menjadikan digital sebagai ruang
pribadinya dalam mengakses, mendapatkan, membagikan semua
bentuk informasi yang mereka temui di internet. Salah satu media
yang dijadikan sebagai tempat eksis memviralkan semua informasi
di internet adalah media sosial. Interaksi dengan media sosial di
dunia maya yang dilakukan oleh generasi milenial ini sangatlah
beragam, mulai dari bersosialisasi, eksis, narsis, viral, pilihan
politik, sampai bisnis. Tetapi sayangnya, generasi milenial ini
secara umum kurang mampu memilah informasi dan cenderung
mengesampingkan nilai-nilai moral dan etika dalam eksis dan
menyebarkan informasi di media sosial. Oleh sebab itu, banyaknya
interaksi yang bisa dilakukan oleh generasi milenial ini, perlu
adanya batasan, supaya informasi yang dibagikan bisa
dipertanggungjawabkan kebenarannya.

Bagi masyarakat yang hidup di zaman serba digital, istilah
teknologi internet bukan menjadi sesuatu yang baru. Peningkatan
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kua-litas hidup semakin menuntut manusia untuk melakukan
berbagai aktivitas dengan mengop-timalkan semua sumber daya
yang dimilikinya, termasuk perkembangan teknologi dan
infor-masi. Pesatnya potensi pemanfaatan teknologi internet
melalui bisnis daring atau Online Shop menjadi peluang bagi
berkembangnya upaya pemberdayaan dan peningkatan ekonomi
kerakyatan berbasis teknologi (Zain dkk., 2017).

Media sosial juga bisa menjadi media promosi dalam e-
bisnis saat ini. Dan setiap media sosial mempunyai karakteristik
masing-masing. Tresnawati dan Prasetyo (2018) menyatakan
bahwa cara berpromosi melalui Instagram pun sangat unik dan
variatif. Sebagai contoh media sosial Instagram, yang memiliki
keistimewaan pada kekuatan visual (gambar), maka konten
promosi yang tepat untuk instagram adalah pesan-pesan yang
menggunakan bahasa visual melalui foto atau gambar.
Menggunakan media sosial yang tidak tepat dapat menyebabkan
ke-giatan promosi menjadi tidak efektif. Isi (konten) promosi
menjadi hal penting dalam memilih media sosial yang akan

digunakan.
Literasi Bisnis Melalui Bisnis Digital

Istilah bisnis digital berawal dari istilah ekonomi digital
yang telah digunakan tahun 1990-an, dimana sebagian besar
ekonomi digital berkembang melampaui ekonomi internet (nilai
ekonomi yang berasal dari internet) untuk memasukan kegiatan
ekonomi dan sosial yang dihasilkan dari teknologi informasi dan
komunikasi (Budiarta, K., Ginting, S. O., & Simarmata, J. (2020).
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Model binisi inovatif dalam ekonomi digital dibangun pada
perangkat lunak dan teknologi berbasis internet.

Tujuan literasi bisnis melalui media digital adalah
meningkatkan tingkat literasi digital khusunya marketing di
lingkungan pembisnis pemula sehingga kedepan mampu
menjalankan bisnis melalui online shop walaupun dengan modal

yang minim.

Perhatikan modal, berapa modal yang dimiliki (sesuaikan
dengan sistem pembayaran) hal ini berkaitan dengan kesehatan
keuangan, sehingga usaha yang dilakukan dapat meminimalis
permasalahan keuangan yang memungkinkan muncul saat usaha

sudah berjalan.

PRE ORDER DP (Down Payment) Cash Bayar Di Depan  Cash Bayar Di Belakang

G .
e G -f e lm
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A

60
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COD)

Fun Fact, kebanyakan pembisnis pemula tidak
mengetahui bisnis apa yang akan di jalankan. Dalam menentukan
hal ini diperlukannya fokus usaha yang akan di jalankan berikut
adalaha jenis usaha yang memungkinkan dijalankan melalui online

shop.
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Dalam proses pemunculan bisnis tahapan awal bisa dimulai
dari pemilihan jenis usaha yang memungkinkan dijalankan
menggunakan  digital marketing pilih  kategori  yang
memungkinkan dan dapat dijangkau untuk usahanya misalnya ;

&

=

Automotive Book Komputer

p=r=)
Fashion

Catata: Bisnis yang akan dimulai sesuaikan dengan budget anda

Tahap Selanjutnya adalah menurunkan pilihan produk

lebih spesifik supaya target pasar dapat dipilih secara lebih jelas
seperti :

1. Automotive; Aki, Spion, Carbo, Knalpot, dil
2. Book; Buku mata kuliah, Buku Praktikum, dll
3. Komputer ; RAM, SSD, Router

4. Kosmetik ; Bedak, Lipstik, Skincare, dll

Setelah mengetahui bisnis yang akan dijalankan kemudian
research pasar yang bertujuan apakah prodak/jasa yang ditawarkan
akan direspon pasar dengan baik atau dengan buruk. Fashion ;

Baju, Sepatu, Kaos, Gelang, dll

5 & @ . (D=
kopedio
i i o " vaoo! O Aol.
) \,‘..bl'bluom g
10JI i
Lazada BACHOCES BODEAS Yandex s
Ggenie
Identifikasi Usaha yang Cari Produknya di Marketp M Research Keyword di Google
Sedang Trend
% @ Google Trends )
d =) ‘ u
Buat Kuesioner Lihat Google Trends

Lihat Ulasan Produk
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Sebaiknya Harga Yang ditawarkan tidak telalu mahal
maksimal pada harga titik equilibrium karena pembisnis pemula

masih harus dikenal oleh pembeli.

Price of
Pizza Supply
($/slice)

83 7 equilibrium

Demand

lllll.lIlI%
.

Yl .

Quantity of
Pizza (slices)

Perhitingan HPP

Mengitung Pembelian Bersih/HPP (Dropshiper)

Melakukan Pembelian Shampho Penumbuh rambut Rp (150.000)

(Cash)

Beban Ongkos Kirim Rp (30.000)

Asuransi Rp (4.000)

Biayas Pemesanan Rp (1.000)

Tenaga Usaha Rp (10.000)

Cashback Rp 5.000

Total Harga PCS Rp 170.000

Keuntungan 20% 34.000
Rp 204.000

Perhitungan (BEP)

Mengitung BEP (Dropshiper)
Biaya Tetap Rp 170.000
Margin (Keuntungan) Rp 34.000
Unit yang harus dijual untuk mengembalikan modal Rp 170.000/ Rp 34.000 =
awal 5 Unit
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Arus Kas & Neraca Laba Rugi

Laporan Arus Kas

Arus kas Masuk

Penjualan tunai

Pelunasan piutang

Pendapatan lain-lain

Total arus kas masuk

Arus kas Keluar

Pembekalan tunai

Beban

Pembayaran utang

Total arus kas keluar

Arus kas bersih

Laporan Laba Rugi

Pendapatan

Penjualan Bersih

Total Penjualan Bersih

Pengeluaran

Harga Pokok Penjualan

Beban Operasional

Biaya Tetap

Total Pengeluaran

Pendapatan Bersih
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What Is Digital Marketing ?

Pemasaran produk atau jasa yang menggunakan teknologi digital.
Adapun media yang bisa dimanfaatlkan untuk mengenalkan
produk sperti Televisi, Radio, Hanphone, Display Advertising hal

ini bertujuan untuk baranding dan meningkatkan penjualan.
Why You Should Learn Digital Marketing ?

Data menunjukan pertumbuhan pengguna media digital
pertumbuhan setiap tahunnya meningkat secara signifikan berikut

datanya:

INTERNET

GROWTH RANKINGS: ABSOLUTE CHANGE

RIES* WIT \RGES:

MOROCCO

15 TURKEY

1,476,697

we
are. | ?| Hootsuite

Total Mobile Internet Active
Population Connections Users Media Users

&

2749 345.3 202.6 170.0
Million Million Million Million
urbanisation : Vvs. population vs. population vs. population

57,0 % 125,6 73,7 ]
% % %
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Total
Number of mobile
intemet users Mobile Internet users as a Smariphone intemet users asa  Feature phone infemet users Average Daily Time
(cellular and / or wif}) percentage of total internet percentage of lotal internet as a percentage of fotal Users Aged 64 spend
. users users intemet users using mobile internet

# @ @ @

SOCIAL MEDIA: ADVERTISING AUDIENCE PROFILE

SHARE OF THE AUDIENCE THAT MARKETERS CAN REACH WITH ADVERTS ON SOCIAL MEDIA BY AGE GROUP AND GENDER

193%

ial

are. ' Hootsuite
$OCH
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Content Marketing

strategi dalam kegiatan pemasaran, yang fokusnya adalah
distribusi konten yang bernilai, relevan, dan konsisten, untuk
bisa menarik dan mempertahankan minat audiens yang sudah
ditetapkan; serta mendorong tindakan pelanggan yang bisa

menghasilkan keuntungan.

Channel Digital
Marketing

X Q

Email Search Engine Affiliate
Marketing Optimitation {5EO) Marketing

< = A

Social Media Google My Business  Pay-Per-Click Ecommerce Influencer
Marketing S Marketing

10 Rekomendasi Situs Riset Keyword Untuk Seo
1. Google Trends

Soolve

Jaaxy

QuestionDB

Ahrefs

Ubbersuggest

SEMrush

KWfinder

Keywordseverywhere

10 Moz Keyword Explorer

© oo N O WD
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Siapkan Toko Dulu Sebelum Berjualan

Dalam memulai bisnis digital adapun hal yang perlu

dipersiapkan sebagai berikut :

1. Foto dengan kualitas terbaik adalah foto dengan lebih
fokus ke produk, jangan sampai fotonya cuman 1, hindari

foto tidak kontras.

2. Copywriting

8 Elemen Copywriting Pemicu CLOSING

Headline
Penawaran
Alasan

Bonus
Testimoni
Garans

Call to Action
NB
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3. Mudah Diakses

#y PENAWARAN TERBAIK Lihat Semua >

MUKENAH SIGNATURE | JARUM PENTUL MINI HIJAS SJADAH POCKET CREAM | MUKENAH TRAVELUING |
MAHAR | MUKENAH SHABBY ANTIKARAT | JARUMPENTUL.  SAJADAH TRAVEL| KADO | MUKENAH HAFSHAH SILK..
Rp533.500 oTerual  Rp9.810 27Tejusl  Rp106.500 STejusl  Rp283.500 8 Terjual

PRODUK TERLARIS Lihat Semua >

JARUM PENTUL MINI HIJAB JANGER MUKENAH TRAVELLING PACKAGING ANVAMAN BY
ANTIKARAT | JARUMPENTUL.  MUKENAH TRAVELLING MAHAR| - KADO L GYARUS_BYAEN.D
R29.810 27Terusl  Rp160.000 4sTequsl  Rp533.500 #p449.000 i0Tejusl  RH283.500 #50.000

oyarusic [mna| O

Wiposts  AT20folowers 565 fowing

slengiagieiempumaritdam
Lk crcer acs o bawan
ke Gyarus i

neou . arsAN

TNz ouR K A s

~ B  form revisi perbaik...pdf A B REVISI FIX NEW 1-..pdf A

4. Buka Toko

ﬁ Ayo Bergabung di Shopee Sekarang!

(EEEN) (S
——

Oengan mendahar, Ars e

1 2 L B D)

A MEm

.

Masukkan
Nomor Telepon

Page | 15



a ’ Ayo Bergabung di Shopee Sekarang!

5 [ mimntcseves- smam

o e e b s S b
(6 Atur Paceword Kamu

b | e | | —m—

123456728090

awer tyiioen
® ()s s 4 s 6 se ot gh k|
® ' %72 7 83 9 @ “ 2 xecvbaom @

bz @

e o

Atur Password,
Pilih ‘Daftar’

s s e e
- 2 kombinasi angka, alfabet, garis bawah dan/atay titik
oo e ot St o e
PRT—— > e L
s =i
oy * Pengoriean
B Pessosnsonm rR— ‘Pungaturan Crat >
[—— >
®
o v Pt v >
O i Taghan s it > o—— >
@ e Loty R T, gwe ritlyuiop
O raosson o>
@ Teraknic Oiitan

= Tambah Produk Tambah Produk
. ey
@ s
[ IR
@ LIUTATT T
Bowo
(o o=
© orasesiom
= o > G =
® e ) ot 2
8 s [CE
B Ve © () shane Fasubook

Pilih ‘Saya’ > Pilih Pilih Tambah Lengkapi seluruh Setelah selesai Pilih
Mulai Jual’

informasi yang ‘Simpan’ atau

L dibutuhkan ‘Tampilkan’
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€« fol) & Pengaturan Jasa Kirim To..
[0 sk penist > o Teko
3 Ut 18 35 10 A 03 Kol
B - Congharmg borst
B reasiaris > G RARAT - CENGRARENG &
D6 JKARTA
O s e sags > o170
T — Siskan pin 523 rm yang g Gakufan pacs ko
—
@ @ In Benason > PR ®
@ Purtoema Toko > 2 o
3 i, Tagin & teran > & s
N B sceompic
o voor st o souema> st et >
® 2 B scenion
Fromo Sae >
@6 0o |° e
“ @ Pant et >
e Beguler (Cotiess)

& Verifikasi KTP Kamu

- Gratis Ongkir di Shopee

v ropeera !

Nama Masubkan Mam
No.KTP Masukkan No K

Moton kot o1 drvmy memegng T2 Paestan mah

5o TR Wt e pad . Lk mampercepat roses

Eafhan o S pusthan ety e atuan
in et

Upioad fora iy memegang KTP.

Daftar Program Gratis Ongkir
agar kamu bisa upload hingga

Londiad & 2000 produk dan pantau promo
Gratis Ongkir tiap bulannya!

(R rp———

- ~

G
Masukkan No e-KTP &
Pilih ‘Daftar Sekarang ambil Foto diri + e-KTP-mu

D

I =
Gratis
ir Xtra

Proses Pesanan di Shopee

& & o « Penualansaya O
Bakm Bupar P

Notifikasi

Oitm  Sele

[T e —

! & Peniusen Sopn [T —"

enjual

o Pk D
Co e ) D —

I 11l viatios sk Pomegyanane Revrakzio
93000
0 J0O1IBVEBECC e sevse. Ba

VVEI
[5] Fesas Live Sueaming N 5] Soido Peciunl T -

eftamezanan - 42 PTG

[ penghision Saya B coizica Pecki i

Urmieyts Cofiem Sy
o
Rp65000
o

Jupdata Pasaran untad totah

T pentaan Toko

© Total Pesaram: Rp140.000
(2] Performe Toko

oy me—

Menerima notifikasi Cek pesanan pada
Pesanan masuk ‘Penjualan Saya’
Private & Confidential

Pilih ‘Atur Pengiriman’

Page | 17



Proses Untuk Menggiring Target Pasar Agar
Belum Tau - Tau -Tertarik - Kenal - Mempertimbangan-

Bertindak terhadap produk yang kita tawarkan. Promosi berbayar
yang ditawarkan kepada orang ketiga yang bertujuan untuk

membawa traffic ke website anda.

View Insights
Qv . W

)" Liked by oktavianti_nanda and 436 others
gyarus.id MUKENAH SIGNATURE LILAC BACK IN STOCK !!!

@ a ® © @

< Audience &
il XL Aviata ® 134 ® 75MH @ < i @ < Review
Cancel Goal ®
Define Your Audience IDR 120.000 Over 6 Days Review Your Ad
Select a Goal Tl fpent ur wstimated reach is 630 - 17
e om Astomatic ° 630 -1700
- i b oo it B Preview Ad
More Profile Visits
Create Your Own 5 el
& . > Destination
More Website Visits anial enter your asgeting aptons 220000 Dally More Profile Visits | @fird
More Messages Audience
» Automatic | Instagraim targets people like your follower

com Budget & Duration
DR 120,000 over 6 Day

Payment

A¥ promotions are listed i the publc AG Libeary. Learn Mare
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< Post Insights <
1,586
L 4 L]
437 a5
474 1m2
. .
Overview ©
Impressions 1,852
Accounts Reached
From Profile 1,045
Content Interactions
From Home 506
Profile Activity
From Other 167
From Hashtags 130
Reach ©
Content Interactions ® 565

ah QA ® & @ @ Q

Orang Penempatan Lokasi

78.8% Perempuan 21.2% Laki-laki

40%

0%

20%

10%

R . - _
1317 18-24 25-34 35-44 45-54 55-84

Iklan ini menjangkau 13.424 orang di dalam pemirsa Anda.

Orang Penempatan Lokasi

Beranda Instagram
8496

Instagram Stories

Jelajah Instagram

Post Insights

1,586

®

——
85+

@
@

East Java

West Java

Central Java

Jakarta

South Kalimantan

N B

= w

E‘ -

e B

3

&

5 AJ
8 3 B
£

=
£

s
i
@

East Kalimantan
428

South Sulawesi
424

South Sumatra
388

N rostINSIgNTS

Content Interactions ©®
Likes

Shares

Comments

Saves

Profile Activity ©®
Profile Visits

Website Taps

Follows

Business Address Taps
Call Button Taps

Email Button Taps

Promotion

a Q

390

362

1752

868
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Tampilan Di Facebook Manager

Kinerja Detail
Klik Tautan o Jangkauan @ 13.424 " Da;;.;lkan lebih banyak kunjungan profil
2 99 ;I_;iy‘z:er Klik "RP 468 G Rp140.000
%.h;li
Aktivitas

Lihat Semua v

Interaksi Postingan

Klik Tautan Pratinjau

Tanggapan Postingan Kunjungi Profil Instagram
2

Postingan yang Disimpan
5

Membagikan Postingan
|2

Lihat Lebih Sedikit ~

Tidak Berbayar, semakin banyak mengeluarkan tenaga dan
waktu, semakin banyak pula orang yang tau akan produk kamu.
Berbayar, semakin banyak mengeluarkan uang, semakin banyak

pula orang yang tau akan produk kamu.
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Bisnis International
INCOTERMS (International Commercial Terms)

Incoterms sendiri dibuat agar bisa meminimalisir berbagai
bentuk kesalah pahaman yang kerap terjadi antara pihak penjual

dan pembeli. Secara umum tujuan incoterms adalah ;

v" Untuk bisa mengatur hak dan kewajiban yang sudah
selayaknya ditanggung oleh pihak eksportir dan
importir yang melakukan transaksi perdagangan

internasional

v Guna memberikan pilihan ketentuan pengiriman untuk

pihak importir dan eksportir.

v Guna mengurangi kesalahan interpretasi ataupun
kesalah pahaman tanggung jawab yang terjadi antara

pihak eksportir dan juga pihak importir.

Istilah Yang Digunakan Dalam Perdagangan International

Kode 3

Huruf Kepanjangan Pengertian

Penjual menyerahkan barang yang
belum mendapat izin ekspor di
kediamannya atau di tempat lain yang
ditentukan (sebutkan nama tempat)

XW Ex Works

Penjual menyerahkan barang yang
sudah mendapat izin ekspor kepada
pengangkut yang ditunjuk pembeli di
tempat tujuan (sebutkan nama tempat)

FCA Free Carrier
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Penjual menyerahkan barang yang

Free_ sudah mendapat izin ekspor di samping
FAS Alongside - ;
) kapal di pelabuhan tujuan (sebutkan
Ship
nama pelabuhan pengapalan)
Penjual menyerahkan barang melewati
pagar kapal di pelabuhan pengapalan
FOB Free on Board | yang disebut, barang sudah clear for
export (sebutkan nama pelabuhan
pengapalan)
Penjual menyerahkan barang melewati
pagar kapal di pelabuhan pengapalan
CER Cost and yang disebut, barang sudah clear for
Freight export dan biaya angkut ke pelabuhan
tujuan sudah ditanggung penjual
(sebutkan nama pelabuhan tujuan)
Cost Sama dengan CFR tetapi penjual
; menanggung asuransi dan membayar
CIF Insurance and -
Erei premi (sebutkan nama pelabuhan
reight .
tujuan)
. . .| Mirip dengan CFR tapi barang
CPT Carrla%ge Paid diangkut ke tempat tujuan tertentu
0 -
(sebutkan nama tempat tujuan)
Carriage and Hamplr sama dengan CP_T tetapi
penjual menutup asuransi terhadap
CIP Insurance . .
. risiko kerusakan selama perjalanan
Paid to :
(sebutkan nama tempat tujuan)
Penjual menyerahkan barang di tempat
Delivered At | pada wilayah perbatasan tetapi belum
DAF : 7
Frontier memasuki wilayah pabean negara yang
dituju (sebutkan nama tujuan)
Penjual menyerahkan barang kepada
. pembeli di atas kapal, penjual
DES Déﬁ“‘éirigd menanggung risiko dan biaya sampai

sesaat sebelum dibongkar (sebutkan
nama pelabuhan tujuan)
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Penjual menyerahkan barang kepada
DEQ Delivered Ex | pembeli di atas dermaga pelabuhan
Quay tujuan, uncleared for import (sebutkan
nama pelabuhan tujuan)
Penjual menyerahkan barang yang
belum diurus izin impornya dan belum
DDU Delivered dibongkar di tempat tujuan yang
Duty Unpaid | merupakan kewenangan pembeli
, uncleared for import (sebutkan nama
tempat tujuan)
DDP Delivered Sama dengan DDU tetapi formalitas
Duty Paid impor sudah diurus

http://djpen.kemendag.go.id/

Metode Pembayaran

Beberapa metode pembayaran yang bisa digunakan dalam

proses ekspor impor adalah sebagai berikut:

Metode Deskripsi Resiko/Keuntungan
Eksportir Importir
Advance Payment Cash with order, Menarik bagi * Resiko gagal
pembayaran langsung Eksportir atau
kepada eksportir sebelum | karena terlambatnya
barang yang dipesan menerima pengiriman
dikirim pembayaran barang
terlebih e Resiko
dahulu kualitas dan
jumlah
barang yang
tidak sesuai
Open Account Barang dikirim terlebih Resiko Menarik bagi
dahulu oleh eksportir dan | terlambat Importir karena
pembayaran dilakukan pembayaran | menerima barang
terlebih dahulu
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Metode Deskripsi Resiko/Keuntungan
Eksportir Importir
setelah importir menerima | atau tidak
barang tersebut dibayar
Consignment Pengiriman barang Kemungkinan | Menguntungkan

kepada perantara gagal Importir karena dapat
(importir) yang akan pembayaran | menjual barang tanpa
menjual barang tersebut | atau membayar terlebih
kepada final buyer, pembayaran | dahulu
kepemilikan barang tetap | terlambat,
milik eksportir sampai karena barang
barang tersebut terjual belum tentu
terjual
Collection | Document Eksportir mengirimkan Tidak ada Terdapat resiko
againts barang ke port tujuan jaminan barang yang
payment (D/P) sedangkan dokumen pembayaran | dikirimkan tidak
pengiriman barang dari Bank sesuai dengan
dikirimkan ke pihak Bank | kepada permintaan
sebagai perantara. Eksportir,
Importir dapat mengambil | karena Bank
dokumen tersebut jika hanya
sudah melakukan berperan
pembayaran melalui sebatas
Bank, dokumen ini pelayanan
diperlukan importir untuk | jasa saja
mengambil barang di port
Document Hampir sama Tidak ada Terdapat resiko
againts dengan Document againts | jaminan barang yang
acceptance (D/A) | payment, perbedaannya pembayaran | dikirimkan tidak
adalah metode ini dari Bank sesuai
memerlukan akseptasi kepada dengan permintaan
pembayaran terlebih Eksportir,
dahulu oleh importir agar | karena Bank
importir dapat menerima | hanya
dokumen pembayaran berperan
dari Bank. Akseptasi sebatas
pembayaran ini
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Metode Deskripsi Resiko/Keuntungan

Eksportir Importir

merupakan janji pelayanan
pembayaran pada tanggal | jasa saja
tertentu, biasanya 30, 60
atau 90 hari setelah

akseptasi
Letter of Credit (L/C) Jaminan yang diterbitkan | Jaminan Jaminan memperoleh
oleh issuing Bank atas pembayaran | barang sesuai dengan
perintah applicant (Buyer) | dari Bank yang disepakati
kepada eksportir agar selama
Importir melakukan dokumen
pembayaran sejumlah yang
tertentu dikirimkan
sesuai dengan
L/C

http://djpen.kemendag.go.id/
Syarat Dokumen Impor dan Eksportir

1. Badan Hukum, dalam bentuk :
v' CV (Commanditaire Vennotschap)
Firma
PT (Perseroan Terbatas)
Persero (Perusahaan Perseroan)

Perum (Perusahaan Umum)

NN NN

Perjan (Perusahaan Jawatan)
v Koperasi
2. Memiliki NPWP (Nomor Wajib Pajak)
3. Mempunyai salah satu izin yang dikeluarkan oleh Pemerintah

seperti:
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v/ Surat lIzin Usaha Perdagangan (SIUP) dari Dinas
Perdagangan

v" Surat Izin Industri dari Dinas Perindustrian

v lzin Usaha Penanaman Modal Dalam Negeri (PMDN) atau
Penanaman Modal Asing (PMA) yang dikeluarkan oleh
Badan Koordinasi Penanaman Modal (BKPM)

Eksportir ini dapat diklasifikasikan menjadi:
a. Eksportir Produsen, dengan syarat:

v' Sebagai Eksportir Produsen dalam upaya memperoleh
legalitasnya seyogyanya memenuhi persyaratan yang
ditetapkan yaitu mengisi formulir isian yang disediakan oleh
Dinas Perindag di Pemerintah Daerah Kabupaten/Kotaatau

Propinsi, dan Instansi teknis yang terkait.
v Memiliki Izin Usaha Industri
v" Memiliki NPWP

v" Memberikan Laporan realisasi ekspor kepada Dinas
Perindag atau instansi dan pejabat yang ditunjuk (secara
berkala setiap tiga bulan) yang disyahkan oleh Bank Devisa
dengan melampirkan surat pernyataan seperti: tidak terlibat
tunggakan pajak, tidak terlibat tunggakan perbankan, tidak

terlibat masalah kepabeanan.
b. Eksportir Bukan Produsen, dengan syarat:

v Sebagai Eksportir bukan Produsen untuk memperoleh

legalitas seyogyanya memenuhi persyaratan yang
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ditetapkan, yaitu mengisi formulir isian yang disediakan

oleh Dinas Perindag di  Pemerintah  Daerah
Kabupaten/Kota atau Propinsi dan Instansi teknis yang

terkait
v" Memiliki Surat 1zin Usaha Perdagangan

v Memiliki NPWP

HS (Code) Harmonized System Code

HARMONIZED SYSTEM (HS| INFORMATIONS

DETAIL HS 8712,00.10

L]

Sumber : Intr.insw.go.id (2021)

I1zin Perdagangan Barang Impor/Ekspor

A

@ BERANDA  TENTANG KAMI

JARINGAN DOKUMENTASI DAN INFORMASI HUKUM B2
KEMENTERIAN PERDAGANGAN REPUBLIK INDONESIA

JURNAL BUKU SITUSHUKUM  SARAH Q

Minggu. 14 November 2021 | Beranda / Rancangan Peraturan

RANCANGAN PERATURAN

Tahun

Kelompok

Jenis Peraturan

- Semua -

- Semua -

- Semua -

Kata Kunci
Deadline Target Jumlah
No Judul Masuka Penyelesaiar Masukan stan
1 angan Permendag tentang Jaringan Dokumentasi dan Informasi Hukum 24022020 2502:2020 2076 Rancangan
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Perhitungan Harga Pokok Prodak Impor
Dalam prose pengiriman barang ke luar negeri terdapat perhitungan yang perlu
diketahui dimana rumurs perhitugan pengiriman menggunakan volume untuk jalur laut
dan berat untuk jalur udara. Berikut adalah rumor perhitungannya:
Voluma pengiriamn biasnya menggunakan ukuran 1 CBM dimana ukurannya adalah
Volume 1 CBM = pxlxt (m?)
Panjang (p) : 1 m
Lebar (1) : 1 m
Tinggi (t): 1 m
Ongkos kirim rata-rata 1 CBM : Rp 3.500.000 contoh negara china (setiap negara
berbeda-beda)
HS Code
BM : 0-25% from mvoice
PPn : 10% from (invoice+BM)
PPh : 0-15% from (invoice+BM)

*Untuk jasa pengiriman tertentu di kenakan biaya tambahan (Handling Fee)

Perusahaan Jasa Pengirman Ekspor dan Impor

=== |MPORTIR.ORG

FedEx. - =

Express
P POS INDONESIA GANDIWA EXPRESS SOLUTION

¥OUR LOGISTIC PARTNECR
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